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Téat ca cac bénh nhan & bénh vién céng Tay Uc ¢
quyén loi:

1.

chon huwédng céac dich vu cdng cdng mién phi
nhw la mét bénh nhan cong, hay dwgc xem
nhw la mét bénh nhan tw trong moét bénh vién
cong

hwéng diéu tri dwa vao nhu cau strc khoe, va,
neéu quy vi can cho doi dé dwgc dieu tri nay,
thi quy vi dwoc cho biét quy vi co thé cho doi
trong bao lau

tiép can dwoc rat nhiéu dich vu cla bénh vién
cébng cho du quy vi song & dau ¢ Tay Uc

tiép can dwoc thdng dich vién

dong y hay tir choi tham gia viéc huan luyén
sinh vién y khoa/diéu dw&ng vién hay nghién
ctru y khoa

duoc c'[éi XU v&i sy ton trong, phém gia va can
nhac vé quyén riéng tw va nhu cau dac biét cua
quy Vi.

dwoc mot nguwoi nha, ban be, ngwdi cham soc

hay mot ngudi dwoe lwa chon di theo néu can
thiét

Bénh nhan sirc khde tdm than

8.

10.
1.

12.

13.

ien Chwong Danh Cho
énh nhan Bénh Vién Céng Tay Uc

hwéng céac dich vu cham séc strc khde chét
lwong cao dwoc cung cap voi dich vu cham
soc, ky nang va nang lwc chuyén mon

nhan dwoc gidi thich r6 rang ve bat ky sw dieu
tri y khoa nao, ké ca cac rui ro va cac phwong
thtre dieu tri thay the, triwdc khi chap nhan hay
tte chdi diéu tri

tim y kién th& hai

dwoc cung cap thong tin vé sy cham soc strc
khoe tiép tuc triwée khi r&i bénh vién va théng
tin lién lac cua quy vi dwoc cap nhat

xin dwoc truy cap ho so y khoa theo Luat Tw
Do Thoéng Tin (Fol) 1992 va thdng tin ca nhan
dwoc gilr kin dao

khen ngoi, nhan xét va than phién vé dich vu
cham soc strc khée quy vi hwéng, va dwoc
cho biét chi tiét vé cach ndp don than phién,
ma khong bi tén hai dén dich vu cham séc stre
khoe.

Pao luat Strc Khée Tam Than 1996 c6 modt sé quyén loi bd sung cho b&nh nhan hwéng dich vu
diéu tri tm than. Dé biét thém chi tiét vui Iong lién lac Van phong Bac si Trwdng Tam than -& sb
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